
Платформа для работы

с обращениями предпринимателей

ОТЧЕТ ЗА 2020 г. 
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750 МВД РОССИИ

389
ГЕНЕРАЛЬНАЯ

ПРОКУРАТУРА РФ

206
СЛЕДСТВЕННЫЙ

КОМИТЕТ РФ

38 ФСБ РОССИИ

1383 ВСЕГО

750

389

206

38
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Поступило
Отправлено на 
рассмотрение 

(за весь период)

Проведена 
консультация

Требует 
уточнения

МВД России 750 338 182 133

Следственный

комитет
206 97 44 36

Генеральная 

прокуратура
389 228 72 42

ФСБ России 38 12 9 9

Всего: 1383 675 307 220
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1. г. Москва

2. Московская область

3. г. Санкт-Петербург

5

2
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Торговля оптовая и розничная; 
ремонт автотранспортных 
средств 
и мотоциклов

Строительство

Деятельность по операциям с 
недвижимым имуществом

Предоставление прочих видов 
услуг

Транспортировка и хранение

Обрабатывающие производства

Деятельность профессиональная, 
научная и техническая

Сельское, лесное хозяйство, 
охота, рыболовство и 
рыбоводство

Деятельность финансовая и
страховая

Деятельность в области 
информации и связи

Обеспечение электрической 
энергией, газом и паром; 
кондиционирование воздуха

Деятельность в области 
здравоохранения и социальных 
услуг

Деятельность административная 
и сопутствующие 
дополнительные услуги

Образование

Деятельность в области 
культуры, спорта, организации 
досуга и развлечений

Добыча полезных ископаемых

Деятельность гостиниц и 
предприятий общественного 
питания

Водоснабжение, водоотведение, 
организация сбора и утилизации 
отходов, деятельность по 
ликвидации загрязнений

Деятельность домашних хозяйств 
как работодателей; 
недифференцированная 
деятельность частных домашних 
хозяйств по производству 
товаров

5



Нарушения при 
возбуждении 
уголовного дела

Иное Необоснованный 
отказ в 
удовлетворении 
ходатайств и жалоб

Фальсификация 
доказательств по делу

Необоснованное 
проведение либо 
проведение с 
нарушениями закона 
оперативно-розыскных 
мероприятий или 
следственных действий

Нарушение 
процессуальных 
сроков 

Необоснованное 
затягивание сроков 
изъятия или возврата 
имущества

Необоснованное 
задержание или 
заключение под 
стражу

Незаконное изъятие 
документации или 
носителей 
информации

Создание препятствий 
к обжалованию 
процессуальных 
действий и решений

Провокация  взятки

Получение 
доказательств с 
нарушениями 
уголовно-
процессуального 
законодательства

Незаконное 
прослушивание 
мобильных устройств, 
автомобиля, 
помещений

Применение 
сотрудниками 
правоохранительных 
физической силы, 
специальных средств 
или оружия

Нарушение права на 
защиту (создание 
препятствий для 
участия адвоката)
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Другие обращения

Самые популярные 
обращения:

• Доследственная
проверка / иное

743 обращения

• Статья 159.

361 
обращение
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Следственный 

комитет

ФСБ России

Генеральная 

прокуратура

МВД России

ИТОГО

Срок 

наступил

Ответ предоставлен 

в срок

Ответ предоставлен 

с нарушением срока

Ответ не 

предоставлен в 

установленный срок

Срок продлен 

исполнителем Срок не наступил

326 260 65 0 1 12

96 38 29 29 0 1

194 131 27 36 3 31

12 11 1 0 0 0

618 440 122 65 4 44
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Следственный 

комитет

ФСБ России

Генеральная 

прокуратура

МВД России

ИТОГО

Сроки нарушены

Обращение не 

исполнено и 

нарушен срок

Обращение 

исполнено с 

нарушением сроков

Ответ не 

предоставлен в 

установленный срок

Срок по 

обращению был 

продлен

Ответ 

предоставлен в 

срок

65 0 65 0 0 260

58 29 29 29 0 38

63 36 27 36 0 131

1 0 1 0 0 11

187 65 122 65 0 440
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Следственный 

комитет

ФСБ России

Генеральная 

прокуратура

МВД России

ИТОГО

ВСЕГО ОТВЕТОВ
СОБЛЮДЕНЫ 

ТРЕБОВАНИЯ

Даны 

региональными 

подразделениями

Нарушены сроки 

Не дана оценка 

действиям 

сотрудников

Срок ответа не 

наступил

325 151 29 0 29
12

67 38 10 29 14 1

158 86 74 36 52 31

12 11 0 0 0 0

562 440 113 65 95 44

НЕ СОБЛЮДЕНЫ ТРЕБОВАНИЯ 
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• Ленинградская область(326)

• Ульяновская область (445)

• Москва (рейдерство) (977)

Возбуждение 
уголовного дела

• Краснодарский край (экспорт леса) (499)

• Липецкий трубный завод (175)

• Москва (дело ПЭК) (1005)

Прекращение 
возбужденного 
уголовного дела

• Краснодарский край (336) (очки)

• Томская область(857) (сотовые телефоны)

• Москва (1288) (осветительное 
оборудование)

Возвращение 
изъятых товаров

• Москва (77) (дело учредителей)

• Пермский край (385) (поставка сжиженного газа)

• Алтайский край  (391) (хищение зерна)

Проверка по 
факту 

возбужденного 
дела

• Республика Башкортостан (1047) (УМВД России)

• Санкт-Петербург (952) (МВД России на водном 
транспорте)

• Новосибирская область (954) - ГИБДД

Коррупционное 
давление

• Свердловская область (1084)

• Санкт-Петербург (1097)

• Пензенская область (905)

Волокита при 
расследовании 

уголовного дела
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Вмешательство в 
гражданско-правовой 

спор

• Дело Сергиенко А.В. (728)

• Дело Жерякова В.В. (928)

• Дело Москалева К.В. (1411)

Сложности квалификации 
рейдерских захватов

• Дело Харченко М.В. (959)

• Дело Федоровой О.А. (977)

• Дело Пронина Р.В. (1219)

Волокита и формальный 
подход

• Дело Миндлина В.И. (1213)

• Дело Сулягина А.Ю, (1249)

• Дело Янковского А.Л. (1356)

Непринятие во внимание 
решений арбитражных 

судов

• Дело Ясенецкого М.А. (395)

• Дело Губенко К.С. (663)

• Дело Колесникова М.Н. 
(741)

Нарушение порядка 
изъятия товаров, 

документов и 
оборудования

• Дело Вахрушева В.О. (383)

• Дело Такушинова Ш.Н. (437)

• Дело Дианова С.Ю. (1335)

Необоснованное 
возбуждение уголовных 

дел по налоговым 
преступлениям

• Дело Панченко И.В. (1052)

• Дело Поворознюка А.Ю, 
(1321)

• Дело Фахрутдинова М.Б. 
(1330)
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Нарушения при 
проведении 

доследственных 
проверок

• Дело Васильева А.Б. (1227)

• Дело Ефремова В.В. (1290)

• Дело Цороева В.М. (1275)

Практика отказа  от 
возбуждения уголовных 
дел по «специальным» 

составам мошенничества

• Дело Бероева В.А. (1265)

• Дело Алиева А.М.-о. (1193)

• Дело Ковалева Ю.Н. (834)

Непринятие во внимание 
результатов экспертиз, 
заключений, решений 

судов

• Дело Русских Д.Г. (1140)

• Дело Болдырева А.А. (1154)

• Дело Самойлова М.А. (623)

Нарушение сроков 
рассмотрения обращений

• Дело Никифорова Е.А. (375)

• Дело Якимец С.В. (1212)

Необоснованный отказ в 
возбуждении уголовных 

дел

• Дело Соколова Н.Н. (1395)

• Дело Королева Д.С. (1272)

• Дело Федорова Б.С. (1229)

Процессуальные 
злоупотребления при 

расследовании уголовных 
дел

• Дело Торгунакова Г.Г. (1333)

• Дело Степанова М.В. (1388)

• Дело Патлиса В.В. (949)

13



Межведомственные 
совещания с 

правоохранительными 
органами

• Проведено 7 
мероприятий

Серия конференций 
«Защита бизнеса от 

силового давления в 
регионах»

Серия международных 
конференций –

практикумов

Специализированные 
мероприятия для бизнеса 

и адвокатского 
сообщества

• Проведено 5 
мероприятия

Приемы 
предпринимателей 

субъектов Российской 
Федерации

Экспертные слушания по 
обсуждению изменений 

УК и УПК РФ

• Проведено 13 
мероприятий

• Проведено 5 
мероприятия

• Проведено 6 
мероприятий

• Проведено 1 
мероприятие

• Проведено 22 
мероприятия
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Предпринимательское сообщество и власти субъектов Российской 
Федерации 

• Губернаторы субъектов РФ

• Руководство Центрального аппарата МВД России и
Генеральной прокуратуры Российской Федерации.

• Руководство деловых объединений

• Главы курирующих департаментов аппарата
полномочных представителей Президента Российской
Федерации

• Главы или заместители глав Правительства субъектов
Российской Федерации

• Уполномоченные по защите прав предпринимателей:
100% участия руководителей региональных отделений.
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Межведомственны
е совещания - 2

Межведомственны
е совещания - 3

Защита бизнеса от 
силового давления - 5
Специализированные 
мероприятия - 3

Защита бизнеса от 
силового давления - 2
Международные 
конференции – 1
Специализированные 
мероприятия - 1

Защита бизнеса от 
силового давления - 1
Международные 
конференции - 1

Приемы предпринимателей - 7
Защита бизнеса от силового 
давления - 2
Международные конференции - 1

Приемы предпринимателей - 7
Защита бизнеса от силового 
давления - 2
Международные конференции - 1

Январь Февраль Март Апрель

Май Июнь Июль Август

Октябрь Октябрь Декабрь

Приемы предпринимателей - 9
Специализированные мероприятия – 1
Защита прав предпринимателей - 3

Сентябрь

Международные 
конференции - 1
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• совещание с Центральным 
аппаратом Следственного 
комитета Российской 
Федерации

21.01.2020  

• совещание с Генеральной 
прокуратурой Российской 
Федерации

22.01.2020 

• совещание с Центральным 
аппаратом МВД России 4.02.2020  

•совещание с Генеральной прокуратурой 
Российской Федерации13.02.2020 

•совещание с Центральным аппаратом 
Следственного комитета Российской 
Федерации

14.02.2020 

•Семинар для сотрудников ГУЭБиПК МВД 
России «Использование криптовалют при 
совершении преступлений».12.11.2020 
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• Камчатский край14.05.2020

• Северо-Западный 
федеральный округ 18.05.2020 

• Дальневосточный 
федеральный округ 20.05.2020  

28.05.2020  

29.05.2020  

19.06.2020  

23.06.2020  

• Сибирский федеральный 
округ16.07.2020 

• Круглый стол «Защита 
бизнеса», ПФО, Пензенская 
область

02.10.2020 

15.10.2020 

10.12.2020 

24.12.2020 

25.12.2020 

• Приволжский федеральный 
округ

• Уральский федеральный 
округ

• Конференция «Право на бизнес. 
Уголовный аспект», ПФО, Ульяновская 
область

• Южный федеральный округ

• Северо-Кавказский 
федеральный округ

• Защита прав предпринимателей 
Дальневосточного федерального 
округа 

• Защита прав предпринимателей 
Сибирского федерального округа

• Защита прав предпринимателей 
Саратовской области
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• Мошенничество в сфере 
предпринимательской деятельности09.06.2020  

• Незаконно предпринимательство: 
противоречия судебной практики02.07.2020 

• Налоговые преступления: вопросы 
правоприменения30.09.2020   

22.10.2020  

26.11.2020  

• Легализация преступных доходов в 
сфере предпринимательской 
деятельности

• Коррупция в сфере 
предпринимательства
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• Мастер-класс: «Откройте, полиция! Что 
делать если к вам пришли 
правоохранительные органы?» 

21.05.2020  

• Круглый стол «Уголовно-правовое 
воздействие на бизнес» 
(соорганизаторы – МГЮА, МГИМО)

26.05.2020 

• «Правозащитные возможности 
Цифровой Платформы ЗаБизнес.РФ»17.06.2020   

06.11.2020  

09.12.2020   
• Пленарное заседание «Контроль надо 

контролем. Партнерство в доверии» в 
рамках Международной недели бизнеса 
в г. Уфе.

• Онлайн-конференция «Бизнес и власть: 
на пути к сотрудничеству»
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• Приволжский 
федеральный округ, 
Республика Татарстан

01.10.2020

• Приволжский 
федеральный округ, 
Пензенская область

03.10.2020 

• Приволжский 
федеральный округ, 
Самарская область

07.10.2020  

08.10.2020  

09.10.2020  

• Приволжский федеральный 
округ, Ульяновская область29.10.2020 

• Приволжский федеральный 
округ, Ульяновская область06.11.2020 

13.11.2020 

13.11.2020 

20.11.2020 

• Приволжский федеральный 
округ, Саратовская область

• Приволжский федеральный 
округ, Республика Марий Эл

• Приволжский федеральный 
округ, Республика Мордовия

• Приволжский федеральный 
округ, Ульяновская область

• Приволжский федеральный 
округ, Ульяновская область

09.10.2020  
• Приволжский 

федеральный округ, 
Республика Мордовия

25.11.2020  
• Приволжский 

федеральный округ, 
Нижегородская область

26.11.2020  • Приволжский федеральный 
округ, Ульяновская область
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• Приволжский 
федеральный округ, 
Республика Марий Эл

26.11.2020 

• Приволжский 
федеральный округ, 
Республика Мордовия

04.12.2020   

• Приволжский 
федеральный округ, 
Самарская область

08.12.2020   

10.12.2020   

11.12.2020   

14.12.2020   

• Приволжский федеральный 
округ, Республика 
Мордовия

24.12.2020  

• Приволжский федеральный 
округ, Удмуртская 
Республика

24.12.2020  

24.12.2020  

25.12.2020  

26.12.2020 

• Приволжский федеральный 
округ, Саратовская область

• Приволжский федеральный 
округ, Республика 
Башкортостан

• Дальневосточный 
федеральный округ

• Дальневосточный 
федеральный округ, 
Сахалинская область

• Сибирский федеральный 
округ

• Приволжский федеральный 
округ, Республика Мордовия
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Заключение соглашений о сотрудничестве с АНО 
«Платформа»

• 15.10.2020 – бизнес-омбудсмен Самарской области Э.И. Харченко.

• 15.10.2020 – бизнес-омбудсмен Ульяновской области Е.А. Толчина.

• 25.11.2020 – бизнес-омбудсмен Нижегородской области П.М. Солодкий.

• 09.12.2020 – бизнес-омбудсмен Республики Башкортостан Ф.М. Асадуллин.

• 09.12.2020 – бизнес-омбудсмен города Москвы Т.В. Минеева.

• 10.12.2020 – бизнес-омбудсмен Саратовской области М.П. Петриченко.

• 02.10.2020 – Союз «ТПП Пензенской области».

• 15.10.2020 – Союз «ТПП Республики Татарстан».

• 15.10.2020 – Союз «ТПП Самарской области».

• 26.11.2020 – ПФО, Марийское региональное отделение ООО «Деловая Россия».

• 25.11.2020 – Нижегородское региональное отделение ООО «Деловая Россия».

• 09.11.2020 – Башкортостанское региональное отделение ООО «ОПОРА РОССИИ».

• 09.11.2020 – Башкортостанское региональное отделение ООО «Деловая Россия».

• 10.11.2020 – Саратовское региональное отделение ООО «ОПОРА РОССИИ».
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Итоги мероприятий

• Обобщены и обсуждены данные о системных проблемах бизнеса в отдельных
регионах РФ.

• Кейсы предпринимателей взяты под особый контроль центрального аппарата
МВД России, Генеральной прокуратуры Российской Федерации и
государственных федеральных инспекторов.

• Активизирована работа центральных аппаратов правоохранительных органов с
обращениями предпринимателей.

• Отмечено улучшение качества ответов ведомств: в 90%случаев соблюдены
требования Платформы в части ответа на вопросы: подтвердились ли факты,
указанные в сообщении, привлечены ли сотрудники к ответственности.

• В мае – июне 2020 года количество ответов «проблема решена» превысило
среднемесячные показатели и составило 43% от общего объема решенных дел.

• Повышена вовлеченность деловых объединений и АСИ в организацию
мероприятий.

• Налажено взаимодействие с региональными властями и аппаратом
уполномоченных по защите прав предпринимателей в регионе.
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Предложения, поступившие от предпринимателей

• Расширить информационную поддержку Платформы. Отмечается слабая
осведомленность предпринимателей о наличии такого инструмента.

• Расширить функционал Платформы за счет включения к перечень органов таможенной
службы, а в 2021 году – контрольно-надзорных органов.

• Наладить взаимодействие с профильными комитетами Государственной Думы
Федерального Собрания Российской Федерации в части внесения и обсуждения
законодательных инициатив по снижению силового давления на бизнес.

• Составить рейтинг регионов по критерию силового давления на бизнес и ежегодно
(ежеквартально) уведомлять губернаторов и руководителей правоохранительных
органов субъектов Российской Федерации о результатах оценки.

• Увеличить число совместных мероприятий (круглых столов, встреч, приемов)
сотрудников Платформы, руководителей правоохранительных органов субъектов и
предпринимателей для обсуждение конкретных фактов силового давления в регионах.

• Организовать институт общественных представителей в регионах. В июне 2020 г.
проект общественных представителей был запущен. В настоящее время выбрано два
общественных представителя (УФО, ПФО и ЮФО).
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35%

24%

10%

9%

6%

6%

5%
3% 1%1%

Публикации в СМИ

Федеральные СМИ - 60

Приволжский федеральный округ - 41

Северо-Кавказский федеральный округ - 17

Сибирский федеральный округ - 15

Северо-Западный федеральный округ - 11

Южный федеральный округ - 10

Дальневосточный федеральный округ - 9

Центральный федеральный округ - 5

Крымский федеральный округ - 2

Уральский федеральный округ - 2
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Суммарное количество 
публикаций

• 9325

Суммарное количество 
подписчиков

• 7090

Суммарное количество 
просмотров

• 1001495
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Контактная

информация

Элина Леонидовна Сидоренко

Генеральный директор

+7 (915) 146-2052

ano@zabiznes.org

+7 (495) 663-0223 (доб. 2071)

Юридический адрес:
АНО «Платформа

по работе с обращениями  
предпринимателей»

109240, Москва,  
Котельническая наб., д. 17

ОГРН1197700011321
ИНН 9705135074

https://instagram.com/zabiznes.rf 

https://facebook.com/zabiznes.org 

https://vk.com/za_biznes

https://t.me/zabiznesrf 

https://clck.ru/NzB8Y
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